Endnutzer-Lizenzvereinbarung (EULA)

fir die Nutzung der Software ,,MYDATA Office Add-ins”
zwischen

LZE GmbH
Frauenweiherstralle 15, 91058 Erlangen
(nachfolgend "Lizenzgeber" genannt)

und

dem Endnutzer
(nachfolgend "Lizenznehmer" genannt)

Prdambel

Die LZE GmbH ist berechtigt, auf Grundlage eines Lizenzvertrags mit der FRAUNHOFER-Gesellschaft
zur Forderung der angewandten Forschung e.V. (im Folgenden: FRAUNHOFER) die Software ,, MYDATA
Office Add-ins” Dritten gegen Entgelt zur Nutzung bereitzustellen.

Die Software wurde im Rahmen von Forschungsaktivitaten durch das FRAUNHOFER-Institut flr
Experimentelles Software Engineering (IESE) mit dem Ziel entwickelt, Datenschutz- und
Informationsklassifizierungsprozesse in Microsoft Office Anwendungen zu unterstiitzen. Die Software
ermoglicht die Klassifikation von Dokumenten und E-Mails, wobei diese Klassifikation sowohl sichtbar
als auch unsichtbar in den Dokumenten gespeichert wird.

Die LZE GmbH lizenziert die Software an Geschaftskunden zur internen Nutzung im Rahmen ihrer
gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit. Die Nutzung der Software durch Verbraucher im Sinne von
§ 13 BGB ist ausgeschlossen. Insbesondere ist die Bereitstellung als digitales Produkt im Sinne der
§§ 327 ff. BGB gegeniiber Verbrauchern nicht zulassig.

§1 Begriffsbestimmungen
Im Sinne dieser EULA gelten folgende Definitionen:

1. Software: Die in Anlage A beschriebene Software ,, MYDATA Office Add-ins“, bestehend aus Add-
ins flr Microsoft Word, Excel, PowerPoint und Outlook zur Klassifikation von Informationen. Sie
umfasst Objektcode sowie zugehoérige Dokumentation.

2. Vertragsprodukt: Die Software sowie alle Produkte oder Leistungen, die auf dieser Software
basieren, sie enthalten oder auf sie zuriickgreifen.

3. Nutzung: Die Installation, das Laden, Anzeigen, Ablaufenlassen oder jede andere Form der
Verwendung der Software auf einem geeigneten System, auch soweit hierfir Vervielfaltigungen
notwendig sind.

4. Drittsoftware: Alle Bestandteile der Software, die unter separaten Lizenzbedingungen Dritter
bereitgestellt werden, insbesondere Open-Source-Komponenten gemaR Anlage B.

§2 Lizenzgewdhrung



1. Der Lizenzgeber gewdhrt dem Lizenznehmer ein einfaches, nicht tibertragbares und nicht
unterlizenzierbares Nutzungsrecht an der Software. Dieses Recht ist beschrankt auf die
vertraglich vereinbarte Dauer und den vereinbarten Nutzungszweck.

2. Das Nutzungsrecht berechtigt den Lizenznehmer, die Software ausschlieBlich zur internen
geschaftlichen Verwendung zu installieren und zu nutzen. Die Nutzung umfasst insbesondere:

e die dauerhafte oder temporare Installation der Software auf Endgeraten,
e das Anzeigen und Ausfiihren der Software.

3. Eine offentliche Wiedergabe der Software ist untersagt.

4. Eine Weitergabe der Software an Dritte ist unzulassig, es sei denn, sie erfolgt im Rahmen des
Geschaftsbetriebs unter Wahrung dieser EULA-Bedingungen und ohne Einrdumung
weitergehender Rechte.

5. Die Verwendung der Software zur Entwicklung oder Verbreitung von Produkten, die selbst die
Software enthalten oder auf ihr basieren, ist ohne separate schriftliche Genehmigung der LZE
GmbH nicht gestattet.

6. Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, die Software oder daraus entwickelte Vertragsprodukte an
Dritte weiterzuverdauBern, zu vertreiben, zu vermarkten oder 6ffentlich anzubieten. Die Nutzung
ist ausschlieRlich auf den internen Gebrauch des Lizenznehmers beschrankt.

7. lJegliche Form der Weiterverbreitung oder der kommerziellen Nutzung liber den eigenen internen
Geschaftsbetrieb hinaus ist ausdriicklich untersagt, es sei denn, der Lizenzgeber hat dies vorab
schriftlich genehmigt.

§3 Einschrankungen
1. Der Lizenznehmer darf die Software nicht:

e verandern, bearbeiten, dekompilieren, disassemblieren, reassemblieren oder anderweitig
zuriickentwickeln, es sei denn, dies ist ausdriicklich gesetzlich erlaubt,

e Ergebnisse solcher unzuldssiger Umarbeitungen vervielféltigen oder verwenden,

e zur Schaffung abgeleiteter Werke nutzen,

e vervielfiltigen, auBer soweit dies fiir die vertragsgemale Nutzung notwendig ist,

e in einer Weise verwenden, die dazu fihren wirde, dass die Software oder Teile davon
unter eine Open-Source-Lizenz gestellt werden kénnten.

2. Die Software darf nicht als digitales Produkt im Sinne der §§ 327 ff. BGB gegenliber Verbrauchern
angeboten oder verwendet werden.

§4 Drittsoftware

1. Die Software enthdlt Komponenten Dritter (,Drittsoftware”), deren Nutzung gesonderten
Lizenzbedingungen unterliegt. Diese sind in Anlage B aufgefiihrt.

2. Sofern dem Lizenznehmer der Quellcode der Software Uberlassen wird, steht es ihm frei, die
enthaltene Drittsoftware im Rahmen der Nutzung durch andere Komponenten zu ersetzen oder
zu erginzen. Eine solche Anderung erfolgt ausschlieRlich auf eigenes Risiko.



Der Lizenzgeber Gibernimmt keinerlei Gewahrleistung oder Haftung dafiir, dass die Drittsoftware
frei von Fehlern, Rechtsmadngeln oder fiir einen bestimmten Zweck geeignet ist —auch dann nicht,
wenn sie im Objektcode der Software enthalten ist.

Vor dem Einsatz der Drittsoftware ist der Lizenznehmer verpflichtet, eigenstandig und sorgfaltig
zu prifen, ob die Verwendung der jeweiligen Komponente fiir seinen Anwendungsfall zuldssig
und geeignet ist. Dies gilt insbesondere im Hinblick auf Lizenzbedingungen und
Exportbeschrankungen.

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, die Software nicht in einer Weise zu nutzen oder zu
verbreiten, die dazu flihren konnte, dass sie oder Teile davon einer Open-Source-Softwarelizenz
unterliegen. Eine Bereitstellung der Software — ob unbearbeitet oder bearbeitet — als freie
Software im Sinne der Definition der Open Source Initiative ist ausdriicklich ausgeschlossen.

§5 Gewabhrleistung und Haftung

1.

Die Software wird dem Lizenznehmer in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen
Fassung ,wie sie ist” (as-is) zur Verfligung gestellt. Es besteht keine Gewahrleistung fir die
Eignung der Software fiir einen bestimmten Zweck oder die Kompatibilitdt mit nach dem
Vertragsschluss veroffentlichten Versionen der Microsoft Office-Anwendungen oder anderer
Softwareumgebungen.

Der Lizenzgeber libernimmt keine Haftung fiir Schutzrechtsverletzungen Dritter, es sei denn, ihm
waren entgegenstehende Rechte oder Schaden bei Vertragsschluss bekannt oder infolge grober
Fahrlassigkeit unbekannt.

Der Lizenzgeber haftet ausschliefSlich fiir Schaden, die durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges
Verhalten verursacht wurden. Im Fall grober Fahrlassigkeit ist die Haftung der Hohe nach auf
solche Schaden beschrankt, die bei Vertragsschluss vorhersehbar und typisch sind. Eine Haftung
fir mittelbare Schaden, insbesondere fiir entgangenen Gewinn, ist ausgeschlossen, es sei denn,
der Schaden wurde vorsatzlich verursacht.

Der Lizenznehmer stellt den Lizenzgeber von samtlichen Anspriichen Dritter, einschlielRlich
angemessener Rechtsverfolgungskosten, frei, die im Zusammenhang mit einer nicht
vertragsgemalen Nutzung der Software oder irrefilhrenden Angaben gegeniber Dritten liber die
Software durch den Lizenznehmer oder dessen Kunden entstehen.

§6 Laufzeit und Kiindigung

1.

Diese EULA tritt mit dem Kauf der Software durch den Lizenznehmer in Kraft und gilt fir 12
Monate, sofern keine abweichende vertragliche Laufzeit vereinbart wurde.

Diese EULA tritt mit erstmaliger Nutzung der Software durch den Lizenznehmer in Kraft und gilt
unbefristet, sofern keine abweichende vertragliche Laufzeit vereinbart wurde.

Der Lizenzgeber kann diese EULA mit einer Frist von zwei Monaten ordentlich kiindigen.

Eine auRerordentliche Kiindigung aus wichtigem Grund ist beiden Parteien jederzeit moglich. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn:

e der Lizenznehmer gegen wesentliche Bestimmungen dieser EULA verstofit,
e der Lizenznehmer seine Geschaftstatigkeit einstellt oder insolvent wird.

Mit Beendigung der Lizenz ist der Lizenznehmer verpflichtet, alle Kopien der Software zu l6schen
oder zu vernichten und dies dem Lizenzgeber schriftlich zu bestatigen.



§7 Geheimhaltung und Datenschutz

1.

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, samtliche Informationen, die ihm im Zusammenhang mit der
Durchfihrung dieses Vertrags durch den Lizenzgeber offengelegt werden und die als vertraulich
gekennzeichnet sind oder ihrer Natur nach vertraulich sind — einschlieflich, aber nicht beschrankt
auf die tGberlassene Software — streng vertraulich zu behandeln, ausschlieBlich zum
Vertragszweck zu verwenden und geeignete MalRnahmen zum Schutz vor unbefugtem Zugriff zu
treffen.

Die Software gilt unabhangig von Kennzeichnung oder Erklarung stets als
geheimhaltungsbediirftig.

Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit entfallt fiir Informationen,

e die zum Zeitpunkt der Offenlegung bereits allgemein bekannt oder 6ffentlich zuganglich
waren oder

e nachtraglich ohne Verstol’ gegen eine Geheimhaltungspflicht allgemein bekannt oder
offentlich zuganglich werden,

e dem Lizenznehmer nachweislich bereits vor der Offenlegung bekannt waren oder
e ihm von Dritten rechtmaRig ohne Vertraulichkeitspflicht mitgeteilt wurden oder
e unabhangig und ohne Riickgriff auf vertrauliche Informationen entwickelt wurden.

Eine Weitergabe vertraulicher Informationen ist ausschliefRlich im Rahmen des ,,Need-to-know*-
Prinzips an Mitarbeitende des Lizenznehmers zuldssig, soweit dies fiir die Vertragserfillung
erforderlich ist — vorausgesetzt, diesen wurden gleichwertige Vertraulichkeitspflichten auferlegt.
Eine Weitergabe an Dritte ist nur zulassig, sofern sie der Wahrnehmung eigener Rechte dient
oder an Rechtsanwalte, Steuerberater oder Wirtschaftspriifer erfolgt, die gesetzlich zur
Verschwiegenheit verpflichtet sind.

Reverse Engineering vertraulicher Informationen ist untersagt, sofern nicht ausdriicklich
gesetzlich erlaubt. Dies gilt auch fur den Fall, dass Quellcode oder technische Informationen
Uberlassen werden.

Die Geheimhaltungspflichten gemal diesem Vertrag gelten fir vertrauliche Informationen
grundsatzlich fir zehn Jahre nach Vertragsende.

Fiir die liberlassene Software gelten diese Verpflichtungen ohne zeitliche Begrenzung.

§8 Exportkontrolle

1.

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, sémtliche anwendbaren nationalen, europédischen und
internationalen auRenwirtschaftsrechtlichen Vorschriften — insbesondere solche zu
Exportkontrollen, Embargos und Sanktionen — einzuhalten. Dies umfasst insbesondere:
e die EU-Verordnungen zur Terrorismusbekdampfung,
e Embargo- und Sanktionsregelungen gegeniiber Landern, Personen, Organisationen und
Unternehmen gemaR aktuellen EU- oder UN-Sanktionslisten,
e das Verbot der Weitergabe der Software an entsprechende gelistete Parteien.

2. Der Lizenznehmer sichert ausdriicklich zu, dass:

e er weder selbst noch seine Endnutzer oder Vertriebspartner auf einer Sanktions- oder
Embargoliste der EU oder UN stehen,



3.

e erdie Software nicht an solche gelisteten Lander, Organisationen oder Personen
weitergibt oder exportiert,
e er geeignete MaRnahmen ergreift, um die Einhaltung dieser Verpflichtung
sicherzustellen.
Sollte die Bereitstellung der Software oder einzelner Komponenten durch den Lizenzgeber ganz
oder teilweise aufgrund eines aullenwirtschaftsrechtlichen Verbots, einer fehlenden
behordlichen Genehmigung oder einer Verzogerung des Genehmigungsverfahrens nicht moglich
oder verzogert sein, besteht keinerlei Anspruch auf Schadensersatz, es sei denn, die
Nichterteilung oder Verzégerung wurde durch vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verhalten des
Lizenzgebers oder seiner Erflllungsgehilfen verursacht.
Die Vertragspartner verpflichten sich, sich gegenseitig bei der Einhaltung der exportrechtlichen
Vorschriften zu unterstiitzen, soweit dies zur Durchfiihrung dieses Vertrags erforderlich ist.

§9 Schlussbestimmungen

1.

Es gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts (CISG).

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dieser EULA ist, soweit
gesetzlich zulassig, der Sitz des Lizenzgebers.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser EULA ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden,
bleibt die Giltigkeit der lGbrigen Bestimmungen unberiihrt. Die Vertragsparteien verpflichten sich,
eine wirksame Regelung zu vereinbaren, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen
Bestimmung am nachsten kommt.

Anderungen und Ergédnzungen dieser EULA bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir den
Verzicht auf das Schriftformerfordernis selbst.

§10 Bereitstellung und Support

1.

Die Software wird dem Lizenznehmer ausschlieRlich als Download zur Verfligung gestellt. Eine
Installation oder Konfiguration durch den Lizenzgeber erfolgt nicht.

Der Lizenzgeber ist zur Bereitstellung von Sicherheitsupdates sowie zur Beseitigung kritischer
Fehler (Bugfixing) verpflichtet. Darliber hinaus besteht keine Verpflichtung zur Wartung, Pflege
oder weitergehender Unterstiitzung (Support).

Der Lizenzgeber ist nicht verpflichtet, neue Versionen, Releases oder Upgrades (,,neue
Programmstande®) der Software bereitzustellen. Sofern solche Programmstande dennoch zur
Verfligung gestellt werden, unterliegen sie den Bestimmungen dieser EULA, insbesondere
hinsichtlich Nutzungsrechten und Einschrankungen gemaR §2.

§11 Lizenzgebiihren und Zahlungsbedingungen

1.

2.

Die Hohe der Lizenzgebihren richtet sich nach den im Online-Shop der LZE GmbH
(https://store.lze-innovation.de) angegebenen Preisen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses fir
die jeweilige Produktvariante. Die Nutzungsdauer betrdgt 12 Monate ab Kauf und bestimmt die
Laufzeit der Lizenz.

Die Lizenzgebihr ist im Voraus fallig und deckt die vertraglich vereinbarte Nutzungszeit ab.


https://store.lze-innovation.de/

Die LZE GmbH ist berechtigt, die Lizenzgeblihren jahrlich anzupassen. Bei Verlangerungslizenzen
gelten die jeweils aktuellen Preise zum Zeitpunkt der Verlangerung.

Eine Riickerstattung gezahlter Lizenzgebiihren bei vorzeitiger Beendigung der Nutzung ist
ausgeschlossen, es sei denn, gesetzlich zwingend etwas anderes vorgeschrieben.

§12 Benutzerkonto und Zugangsdaten

1.

Sofern die Nutzung der Software die Erstellung eines Benutzerkontos beim Lizenzgeber erfordert,
ist der Lizenznehmer verpflichtet, bei der Registrierung wahrheitsgemaRe und vollstandige
Angaben zu machen.

Der Lizenznehmer ist flir die Sicherheit seiner Zugangsdaten verantwortlich und verpflichtet sich,
diese vertraulich zu behandeln. Eine Weitergabe an Dritte ist unzuldssig.

Der Lizenznehmer haftet fiir simtliche Aktivitaten, die Giber sein Benutzerkonto erfolgen, es sei
denn, er weist nach, dass eine unbefugte Nutzung ohne sein Verschulden erfolgte.

Der Lizenzgeber ist berechtigt, das Benutzerkonto zu sperren, wenn Anhaltspunkte fiir einen
Missbrauch oder eine Vertragsverletzung vorliegen.

§13 Anderungen dieser EULA

1.

Der Lizenzgeber behilt sich vor, diese Endbenutzer-Lizenzvereinbarung jederzeit anzupassen,
soweit dies zur Anpassung an gednderte rechtliche Rahmenbedingungen, technische
Weiterentwicklungen oder wirtschaftliche Erfordernisse notwendig ist.

Uber Anderungen wird der Lizenznehmer in geeigneter Weise, z. B. per E-Mail oder im Rahmen
des Software-Downloadprozesses, spatestens vier Wochen vor dem geplanten Inkrafttreten
informiert. Die gednderten Bedingungen gelten als vereinbart, wenn der Lizenznehmer nicht
binnen zwei Wochen nach Zugang widerspricht.

Im Falle eines rechtzeitigen Widerspruchs kann der Lizenzgeber das Vertragsverhaltnis zum Ende
der aktuellen Lizenzlaufzeit beenden. Eine fortgesetzte Nutzung der Software nach Inkrafttreten
der Anderungen gilt als Zustimmung zu den neuen Vertragsbedingungen.



Anlage A — Produktbeschreibung

Die Software ,, MYDATA Office Add-ins“ ist ein Add-in flir Microsoft Word, Excel, PowerPoint und
Outlook. Sie ermdoglicht die manuelle oder automatisierte Zuweisung von Klassifikationsmerkmalen
zu Dokumenten und E-Mails, um Datenschutz und Informationssicherheit zu verbessern. Die Software
funktioniert mit Office-Versionen ab 2016 sowie unter Windows 10 oder hoher mit .NET Framework.



Anlage B - Drittsoftware

Komponente Version Lizenztyp Link
SharpZipLib 1.4.2 MIT https://github.com/icsharpcode/SharpZipLib
log4net 2.0.15 Apache-2.0 https://logging.apache.org/log4net

Krypton Toolkit Suite 5472 5.472.794 BSD-3-Clause https://github.com/Krypton-Suite-Legacy

DocumentFormat.OpenXml 2.20.0 MIT https://github.com/dotnet/Open-XML-SDK

Der Lizenznehmer verpflichtet sich, die jeweiligen Lizenzbedingungen dieser Drittsoftware zu
beachten.


https://github.com/icsharpcode/SharpZipLib
https://logging.apache.org/log4net
https://github.com/Krypton-Suite-Legacy
https://github.com/dotnet/Open-XML-SDK

